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Conceitos, natureza da Administração. Origem e evolução histórica das teorias da Administração. Áreas de atuação e função do Administrador.

Conteúdo Programático
1. Introdução aos Estudos Organizacionais e seus Principais enfoques: panorama histórico da teoria geral da administração.

2. Função do administrador e suas áreas de atuação.

3. Planejamento: tomada de decisões e conflitos; resistência às mudanças.

4. Autoridade: tipos de liderança, delegação e responsabilidade.

5. Dimensões da organização: organização formal e informal, poder, cultura e ética nas organizações.

6. Departamentalização.

7. Modelos de gestão contemporânea - os movimentos alternativos na Administração:  gestão  pela qualidade, gestão participativa e em organização não-governamentais (ONG'S).
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