PROCESSO SELETIVO PARA VAGAS RESIDUAIS 2004

ADMINISTRAÇÃO DE UNIDADES DE INFORMAÇÃO

Ementa

Aplicação dos princípios, teorias e técnicas da administração científica em serviços de informação. Organização e administração de serviços e recursos de informação. Sistemas de gerenciamento de bibliotecas. Estudo de usuário. Documentos de arquivo.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1. Administração de Serviços de Informação

1.1 Bibliotecas como Organização

1.2 Funções Administrativas em Unidades de Informação

1.2.1 Formação, Desenvolvimento de Organização de Coleções

1.2.2 Dinamização das Coleções

1.3 Planejamento Estratégico em Unidades de Informação

1.4 Gestão na Organização de Unidades de Informação

2. Sistemas de Gerenciamento de Bibliotecas

2.1 Fundamentos dos Sistemas de Gerenciamento de Bibliotecas

2.2 Funções dos Sistemas de Gerenciamento de Bibliotecas

2.3 Fundamento da Recuperação de Informação

3. Estudo de Usuários da Informação

3.1 Conceito e Objetivo

3.2 Métodos e Metodologia 

3.3 Perfil de Interesse de Usuários

4. Documentos de Arquivo

4.1 Caracterização e Funções

4.2 Documentos como Fonte de Informação

4.3 Documentos, Informação e Tomada de Decisão
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